Detail hodnoceni

Ndazev projektu
Kromérizi

7 vrs
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Opravny hodnotitel

Podpora socialni prace a zfizeni mista prvniho kontaktu v
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Hodnoceni zadosti o podporu
Vécné hodnoceni

14.10. 2025

Vyhovél

OPZ+_VH_oteviena vyzva - HK
Ano

Ano

80,00

Ne
Ne

Popis hodnoceni
Komentar k hodnoceni

Projekt je zaloZen na redlné doloZené potrebé reagovat na rostouci socialni vylouéeni v Kromérizi a
nedostatek kapacit socialni prace, priCemz vychazi z aktualnich dat a strategickych dokumentd mésta.
Zadatel predklada projekt, ktery navazuje na jiz realizovany projekt a roziifuje ho o ambulantni formu
prace v ramci kontaktniho mista. Potfebu, kterou identifikoval v rdmci souc¢asného projektu.
Potfebnost je soucasné dolozena vazbou na Plan sociadlniho zaclefovani. V projektu jsou diléi
nejasnosti ¢i nepresnosti. V popisu identifikovaného problému chybi dliraz na konkrétni zkusenosti
ziskané v jiz realizovaném projektu. Zadatel z{istava v popisu zbyteéné obecny. Cile projektu jsou
formulovany spiSe obecné a zamértuji se vice na proces poskytovani sluzeb nez na konkrétni zménu,
kterou ma projekt prinést, Iépe jsou méfitelné na Urovni dil¢ich cild. Nastaveni indikatord je v zasadé
realistické a odpovida planovanym aktivitdm i rozpoctu, ktery je prehledny a provazany s klicovymi
aktivitami. Dil¢i nepresnosti jsou v nastaveni indikatord, kde napf. neni jasné proc¢ neni zapocitan
Garant socialni prace, minimalné ve vazbé k potfebné supervizi. Zapojeni cilovych skupin je uvedeno
velmi stru¢né, neni zfejmé, zda jsou zohlednéna vsechny specifika. U CS poskytovatel( socidlnich a
navaznych sluZeb neni jasné, jaké metody Zadatel planuje vyuZit. Popis realizace aktivit je
srozumitelny, ale postrada nékteré praktické provozni detaily (napt. presny rezim terénni prace a
oteviraci dobu kontaktniho mista), které by lépe doloZily redlnou dostupnost sluzeb a postrada také
nékteré ¢innosti zminéné napft. v doloZzenych pfilohach - mezioborové setkani. Silnou strankou je
navazani na ovérenou praxi a komplexni zapojeni cilové skupiny v pribéhu projektu. Celkové projekt
predstavuje dobte podloZeny a proveditelny zamér.

Dil¢i nedostatky jsou uvedeny v jednotlivych kritériich.



Projekt doporucujeme k podpore bez Uprav VysSe podpory je 8 807 400,- K¢.
Poznamka k vysledku



Kritéria hodnoceni

Kritérium

Funkce

Vyhovél

Minimum
bodu

bodu

Maximum

Zplsob
hodnoceni

Pocet bodu

Deskriptor

Oduavodnéni

Relevantni

1. Potfebnost

~

Ano

8,75

35,00

26,25

>
=
o

1.1. Vymezeni problému a cilové skupiny;
Zaméruje se projekt na problém/nedostatky,
ktery/které je skute¢né potrebné fesit a je
cilova skupina adekvatni naplni projektu?

Ano

8,75

35,00

26,25

dobré

Projekt se zaméruje na prokazatelné existujici a v mistnim kontextu
nedostatecnou kapacitu socidlni prace véetné absence
integrovaného mista prvniho kontaktu. Zadatel v téle 7adostia v
doloZenych pfilohach upresnuje identifikovany problém, jeho pficiny
a mimo jiné i narUstajici index socidlniho vylouceni ve mésté
Kroméfriz. Dale identifikovany problém vychazi z dotéenymi strategii
a odkazuje se na konkrétni opatfeni PSZ. Pfinasi rozsifeni
soucasnych kapacit a forem podpory CS. Zadatel zmifiuje i dosavadni
zpUsoby Feseni (stavajici poradna s dlouhymi ¢ekacimi dobami,
aktudlné realizovany projekt podpofeny v rdmci OPZ+, kondici v roce
2026) a jejich limity. Zadatel klade mensi ddiraz na konkrétni popis
probléma, které vyplyvaji z jiz realizovaného projektu. Je zfejma
pottebnost, zaroven vsak z popisu vyplyva i ndvaznost na dosavadni
projekt, kdy navrzené aktivity primarné zajistuji udrzitelnost
stavajicich cinnosti. Inovativni je pouze rozsiteni o nové kontaktni
misto, takZe se celkové nejedna o vyraznou inovaci oproti
dosavadnimu stavu. Zadatel v Analyze potiebnosti zmifiuje
nedostatecnou nizkoprahovost socialniho odboru pro cilovou
skupinu projektu, neochotu jit do budovy Gfadu apod. Pak neni
jasné, pro¢ kontaktni misto vznika v prostordch, kde je socialni
odbor mésta Kroméfiz. Zadatel viak zaroveri podita s nutnosti
pruzné reagovat na ocekdvané zmény v davkové agendé a novou
poptdvku po odborném poradenstvi, ktera z téchto legislativnich
Uprav muze vyplynout. Primarni cilovd skupina — osoby socidlné
vyloucené a osoby socidlnim vylou¢enim ohroZené — je dostatecné
podrobné popsana, véetné analyzy potreb, vnitini struktury a
odhadované kvantifikace.
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2. Ucelnost

Ano

7,50

30,00

15,00

23,75

Ano

2.1. Cile a konzistentnost (intervencni
logika) projektu; Je cil projektu nastaven

Ano

6,25

25,00

12,50

18,75

dobré

Hlavni cil — zlepSeni dostupnosti podpory formou socialni prace
osobam, které jsou v nepfiznivé socidlni situaci, a zvyseni odbornosti

Ano




spravné a povedou zvolené klicové aktivity a
jejich vystupy k jeho splnéni?

pracovnikl mésta Kroméfize — je popsan spiSe obecné a zaméruje se
vice na proces zajisténi pomoci nez na konkrétni zménu, které ma
byt diky tomu dosaZeno. Lépe jsou ocekavané zmény popsany na
urovni dil¢ich cild, které jsou jiz méfitelné (napt. kontaktovani min.
250 osob, naplnéni zakazky u 150 klientd, snizeni zadluZzenosti u 30
klient(, zprostredkovani specializovanych sluzeb u 40 klientd aj.). |
zde vsak nastaveni nékterych cill odpovida spise vystuplm aktivit.
Dil¢i cile nezohlednuji vznik kontaktniho mista. Celkové je vSak
zfejmé, jakych zmén ma byt diky projektu dosazeno. Logika mezi
hlavnim cilem, klicovymi aktivitami (terénni a ambulantni socialni
prace, depistaze, vzdélavani pracovnikd) a ocekavanymi vysledky je
obecné konzistentni a navazuje na mistni strategické dokumenty.
Projektova logika je funkéni.

2.2. Zplsob ovéreni dosazeni cile projektu;
Jak vhodny zpUsob pro ovéreni dosazeni cile
Zadatel v projektu nastavil?

Ano

1,25

5,00

2,50

5,00

velmi dobré

Projekt ma k ovéreni dosazeni cil( nastaven soubor méfitelnych
kritérii a zpUsobl jejich sledovani (napf. pocet kontaktovanych osob,
pocet klientd s naplnénou zakazkou, pocet klientd se snizenou
zadluZenosti, pocet zprostfedkovanych specializovanych sluzeb,
pocet mezioborovych setkani). U kazdého kritéria je popsan zplsob
méreni a evidence — zejména interni spisovd dokumentace,
monitorovaci listy a terénni deniky, doplnéné daty mésta a
spolupracujicich instituci (Urad prace, socidlni sluzby). To umozni
Zadateli porovnat vychozi a cilovy stav a dolozit rozdil. Projekt bude
dale ovéritelny prostfednictvim nastavenych indikator(. Celkové je
zpUsob ovéreni cill nastaven adekvatné a je realistické ocekavat, Ze
bude mozné prokazat dosazeni deklarovanych vystup( a vysledka.

Ano

3. Efektivnost a hospodarnost

Ano

5,00

20,00

10,00

18,75

Ano

3.1. Efektivita projektu, rozpocet; S
ohledem na planované a potrebné vystupy je
navrzeno efektivni a hospodarné pouziti
zdroja?

Ano

3,75

15,00

7,50

15,00

velmi dobré

NavrZeny rozpocet je prehledny a srozumitelny. Z popisu vyplyva, zZe
vétsina prostfedkl je uréena na mzdy a ptimé néaklady spojené s
poskytovanim socialni prace, coZ odpovida charakteru projektu a
délce jeho trvani (27 mésica). Velmi podrobné je propojeny s dalSimi
Castmi projektu — v popisu KA. Rozsah Uvazku ramcové odpovida
délce projektu a planovanym ¢innostem a vychazi z upfesnéni v
dolozZené pfiloze. Uvedené mzdy odpovidaji obvyklym mzdam a
povazujeme je za pfimérené. Vysvétlena je i predpokladana
odbornost. Celkové rozpocet odpovida rozsahu a povaze klicovych
aktivit a kraceni neni pozadovano.

Ano

3.2. Adekvatnost indikatord; Jak jsou
nastaveny cilové hodnoty indikatord?

Ano

1,25

5,00

2,50

3,75

dobré

Nastaveni hodnot indikator( je vysvétleno jak u prislusného
indikatoru, tak propojeno s dalsimi ¢astmi projektu. Uvedené
hodnoty jsou dosaZitelné a vychazeji z nastavenych aktivit projektu.
Zadatel zvolil celkem 3 indikatory — 600000, 670102 a 670031 v
souladu se zamérenim projektu. V prilohach (zejména Pfiloha ¢. 10 —

Ano




ZdUvodnéni nastavenych hodnot indikator() je popsan zpUsob jejich
odvozeni z internich statistik a zkusenosti z pfedchoziho projektu,
coz zvysuje jejich vérohodnost. Nejasnost je u nastaveni hodnoty
indikatoru 600000, ktery je nastavena na 19 osob. Je vysvétleno, jak
Zadatel dospél k uvedené hodnoté, ale nejasnost je v nastaveni
poctu podporenych pracovnikd, kde Zadatel zapocitava 4 osoby,
prestoZe tym je sloZen z 6 pozic. Vzhledem k tomu, Ze v jednom
pfipadé se jednd o Garanta socialni prace a jeho odbornost ma byt
jind neZ ostatnich pozic, neni jasné, proc tuto pozici téZ nezahrnuje
do vzdélavacich aktivit, supervizi apod.

4. Proveditelnost

Ano

3,75

15,00

7,50

11,25

Ano

4.1. ZpUsob zapojeni cilové skupiny;Jak
adekvatné je cilova skupina zapojena v
prabéhu projektu?

Ano

1,25

5,00

2,50

3,75

dobré

Projekt pocita se zapojenim cilové skupiny ve vSech relevantnich
fazich — od aktivniho vyhledavani osob v terénu (depistaze), pres
ambulantni kontakt, spolecné formulovani individudlni ,zakazky“, az
po pribéznou spolupraci na feseni a vyhodnoceni vysledk(. Vybér a
osloveni cilové skupiny odpovida jejim charakteristikam: kombinace
terénni prace, doporuceni od instituci (Urad prace, socialni sluzby,
zdravotnicka zafizeni) a ndvaznosti na kontaktni misto pro bydleni
reflektuje potfeby osob s nizkou motivaci nebo s bariérami v
pFistupu ke sluzbam. Motivace klientd je zajistovana motivaénimi
rozhovory, individualnim planovanim a pribéznou podporou.
Projekt vychazi z dosavadni zkusenosti Zadatele s poskytovanim
socialni prace, chybi viak konkrétné;jsi data o skutecné vyuzitelnosti
v minulém obdobi, ktera by jednoznacné doloZila zajem a potiebu
projektu v navrZzeném rozsahu. Nejasné je zapojeni poskytovatel(
socialnich a navaznych sluzeb napt. v rdmci case manager, kde
Zadatel planuje propojeni s alespon 15 subjekty. Nejsou nastinény
alespon zakladni postupy planované spoluprace a podpory klientd.
Vcetné propojeni s kontaktnim mistem bydleni. Zminéna jsou
mezioborova setkani, ale nejsou vice upfesnéna. Celkové je ale
zpUsob zapojeni cilové skupiny realisticky, odpovida povaze aktivit a
predpokladanym potfebdm a mél by byt prinosny pro reseni
identifikovanych problému.

Ano

4.2. ZpUsob realizace aktivit a jejich
navaznost; Jak vhodné byl zvolen zplsob
realizace aktivit a jejich vzajemnd ndvaznost?

Ano

2,50

10,00

5,00

7,50

dobré

Projekt stavi na dvou klicovych aktivitach — zvySeni dostupnosti
socidlni prace a zfizeni mista prvniho kontaktu a vzdélavani
pracovnikid — které jsou popsany pomérné srozumitelné, maji
definované vystupy (pocty klientd, intervenci, vzdélavacich akci) a
jejich realizace pfispiva k napInéni zvolenych cild. ZpGsob realizace
(terénni a ambulantni prace, depistaze, case management,
vzdélavani) navazuje na zavedenou praxi. Chybi vSak konkrétné;jsi
provozni informace — napt. presnéjsi popis organizace terénni prace

Ano




Ci oteviraci dobu kontaktniho mista — které by doloZily redlnou
dostupnost sluzby pro klienty a vytvorily jasnéjsi obraz o zpUsobu
realizace. Déle v popisu harmonogramu jsou zminény cinnosti, které
popis KA neobsahuje — konkrétné 7 mezioborovych setkani. Coze je
celkové matouci. Konkrétné k jednotlivym KA: KA ¢. 1 —Z popisu
jasné nevyplyvd, jak bude fungovat kontaktni misto — ambulantni
forma podpory CS napf. vzhledem ke zminénému specifiku Zadatele,
Ze klienti potrebuji nizkoprahové pojeti ambulantniho mista a
navstéva Uradu je pro né bariérova. Nejasny je dliraz na potfebnou
kapacitu 4 osob/pracovnik( v jednu chvili. Popis realizace KA je
uveden pouze formou vyctu planovanych ¢innosti, coz nedava
moznost udélat si predstavu jak konkrétné bude KA napliovana.
Kladné Ize hodnotit dopInéni v Priloze ¢. 6 — Cesta klienta socialni
pomoci, kde z ¢asti Zadatel specifikuje zaméreni KA na praci

s klientem. KA €. 2 — Z popisu vyplyva celkova kapacita/pocet hodin,
ktera pracovnik v ramci vzdélavacich aktivit ziskd. Ramcové je i
vysvétleno planované zaméreni vzdélavacich aktivit. Pfehlednosti by
pomohl konkrétni pocet vzdélavacich dn(, plan jejich pojeti
vzhledem k malému poctu pracovnik(, tzn. zda je planuje Zadatel
nakupovat jako celek, ¢i se kazdy individudlné zucastni vzdélavacich
kurz@ rGznych instituci. Casova dotace 27 mésictl je vzhledem k
cildm redlna a harmonogram aktivit pokryva celé obdobi.

Prilohy posudku

Cislo prilohy
hodnoceni

Nazev ptilohy hodnoceni

Soubor




